
Dit is niet de volledige concurrentieanalyse van het project, maar enkel de twee 
concurrenten die ik heb onderzocht. 

 
1.2.2 Cell[0] 
Cell[0] is een ICT bedrijf gevestigd in Eindhoven, het bedrijf bestaat uit 8 medewerkers.  
Ze zetten complexe vraagstukken om in intuïtieve en gebruiksvriendelijke applicaties, 
waardoor de website van de klant toegankelijker wordt. Daarbij is er een focus op 
veiligheid en hebben ze AVG proof oplossingen. Ze bieden daarbij hosting en onderhoud 
van webapplicaties aan. 
 
Costumer Solution 
Cell[0] heeft een uitgebreid assortiment aan ICT oplossingen, ze hebben 
webapplicaties, API koppelingen, digitale toegankelijkheid, hosting en onderhoud. 
Daarbij hebben ze duidelijk een onderscheid gemaakt voor hun klanten, zo hebben ze 
kopjes voor: startups, MKB-bedrijven en overheid en gemeenten. Echter is dit niet 
meteen in de menubalk te vinden, maar onder hun diensten. 
 
Costumer Costs 
Iedere ICT-service is uniek, kosten variëren daarom erg. Cell[0] wil transparant zijn in 
hun kosten per dienst. Echter geeft het geen goede indicatie, aangezien voor eenzelfde 
product het tussen de €60.000,- en €200.000,- kan zijn.  
 
Ze bieden geen acties of stapelkortingen aan. 
 
Convenience 
De website is simpel en rustig, in de menubalk kun je makkelijk navigeren. Echter het is 
niet volledig gebruiksvriendelijk, want bij kopjes krijg je geen navigatiekolom. Vanuit de 
menubalk kun je enkel op pagina’s terechtkomen waar je moet scrollen totdat je vindt 
wat je zoekt (zie foto hieronder, wanneer je op diensten klik kom je enkel op de pagina en 
zijn er niet nog opties om makkelijk te navigeren naar de verschillende diensten die zij 
aanbieden). 

 
Figuur 1 Screenshot Menu balk Cell[0] website 



 
Figuur 2 Screenshot dienstpagina Cell[0] website 

 
Figuur 3 Screenshot dienstpagina Cell[0] website iets naar beneden gescrold 

 
Communication 
Via een gemakkelijk te vinden contact formulier, kunnen potentiële klanten gemakkelijk 
contact opnemen met het bedrijf. Deze staat met een rode knop aangegeven in de 
menubalk. 

 
Figuur 4 Screenshot Menubalk Cell[0] website 

 
Cell[0] heeft op de website een pagina waar zij blogs posten, de blogs zijn van 
uiteenlopende onderwerpen, zoals: vraagstukken, casestudies, etc. De blogs worden 
niet systematisch geplaatst als we naar de postdatum kijken van de laatste drie: 30 
september 2024, 25 september 2024 en 13 juli 2024. 
 
Sociale media: 
Via de website van Cell[0] zijn er geen links naar sociale media kanalen van het bedrijf.  



 
LinkedIn 
Via zoeken is er wel een LinkedIn-account gevonden, dit account heeft 269 volgers. Ze 
hebben geen relevante bedragen, enkel 1 repost en een traktatie bedankje bij hun 10-
jarig jubileum. 
In hun overzicht pagina, stellen zij zich als bedrijf voor en hun contactgegevens. 

 
Figuur 5 LinkedIn overzicht Cell[0] 

Facebook 
Niet gevonden 
 
X (Twitter) 
Cell[0] heeft een X account, echter zijn hier niet meer actief mee. Hun laatste post is 
geweest op 8 april 2021.  
 
Instagram 
Niet gevonden 
 
Sortlist 
Cell[0] heeft nog niks gepost op Sortlist, maar wel een account aangemaakt. Wat 
hieraan opvalt is dat ze een totaal andere kleur gebruiken dan op hun website, waardoor 
de herkenning wegvalt.  



 
Figuur 6 Cell[0] Sortlist hoofdpagina 

 
  



1.2.3 CodeCrunch 
CodeCrunch is een ICT-bedrijf gevestigd in Eindhoven, het bedrijf bestaat uit 7 
medewerkers. 
 
Customer Solution 
Code Crunch focust zich op: Mobiele apps, softwareontwikkeling, web development, 
artificial intelligence, game ontwikkeling, robotica, hosting & onderhoud en UX en UI 
design. 
 
Code Crunch maakt gebruik van een persoonlijke werkwijze, van visie tot realiteit. Ze 
maken gebruik van 7 stappen: 

1. Klant gesprek en visie definitie 
2. Concept en strategie 
3. Ontwerp en prototyping 
4. Ontwikkeling en implementatie 
5. Testing en kwaliteitsborging 
6. Implementatie en ondersteuning 
7. Duurzame verbetering. 

 
Costumer Costs 
Er zijn geen prijzen of überhaupt indicaties op de website te vinden. Door middel van 
oierte aanvraag weet de potentiële klant pas een bedrag. 
 
Convenience 
De website is gemakkelijk te navigeren, daarbij hebben ze een overzichtelijke, korte 
uitleg bij hun services. Echter prijzen zijn niet te vinden.  
 
Op de website zit een automatische vertaaloptie ingebouwd naar Duits, Engels of 
Nederlands. 

 
Figuur 7 Screenshot homepagina CodeCrunch 



 
Op de dienstenpagina van CodeCrunch is per dienst een korte uitleg te vinden over de 
inhoud van de diensten. Deze kopjes geven de illusie dat je erop kan klikken, doordat 
deze dan groen worden wanneer de muisknop erover gaat. Echter wanneer je klikt opent 
er geen nieuw venster. 

 
Figuur 8 Screenshot dienstenpagina CodeCrunch 

 
Communication 
Via de website is gemakkelijk contact op te nemen met het bedrijf via een 
contactformulier/openbaar telefoonnummer. Daarbij is er gemakkelijk direct een demo 
afspraak in te plannen doormiddel van een call-to-action knop in hun menubalk. Daarbij 
is er bijvoorbeeld op de blogpagina een extra attentie om een demo in te plannen. 

 
Figuur 9 screenshot website demo inplannen CodeCrunch 

 
Ze hebben een kopje met blogs op hun website, echter de meest recente blogs zijn van 
november 2023. Code Crunch is dus niet actief op dit gebied. 
 
Sociale media: 



Via de website van Code Crunch zijn er geen links naar sociale media kanalen van het 
bedrijf. Wel is er in de footer van de website een attentie dat ze een gevalideerd bedrijf 
zijn op Sortlist. 

 
Figuur 10 Screenshot footer website CodeCrunch 

 
LinkedIn 
Via LinkedIn zoeken en in de Google resultaten komt er geen CodeCrunch LinkedIn 
pagina naar boven. Wel 2 gelijke bedrijven met dezelfde naam, maar niet gevestigd in 
Nederland. 
 
X (Twitter) 
Via X zoeken en in de Google resultaten komt er geen CodeCrunch X pagina naar boven. 
Wel accounts met dezelfde naam, maar niet van dit bedrijf. 
 
Instagram 
Via Instagram zoeken en in de Google resultaten komt er geen CodeCrunch Instagram 
pagina naar boven. Wel accounts met dezelfde naam, maar niet van dit bedrijf. 
 
Facebook 
Via Facebook zoeken en in de Google resultaten komt er geen CodeCrunch Facebook 
pagina naar boven. Wel accounts met dezelfde naam, maar niet van dit bedrijf. 
 
Sortlist 
CodeCrunch is ook aanwezig op Sortlist. Ze geven een korte uitleg van hun bedrijf, 
daarbij is ook te zien dat ze pas recent gebruik maken van Sortlist (sinds dit jaar (2024). 
In hun portfolio hebben ze tot nu 5 projecten staan. Zoals te zien op onderstaande 
screenshot hebben ze tot nu toe 2 reviews van 5 sterren. 



 
Figuur 11 CodeCrunch Sortlist pagina 

 
Bij de sociale media van CodeCrunch valt het op dat ze geen accounts hebben, maar er 
wel meer bedrijven zijn met een soortgelijke naam en dienst. Het is geen unieke naam 
en daarmee kan er verwarring ontstaan bij de klant, wanneer ze naar het bedrijf zoeken 
en bepaalde sociale media pagina’s bezoeken en lezen. 
 
  



 


